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0 1  ·  C O M P U T A D O R E S

Equipos y soporte para 
cada puesto de trabajo
Suministramos, configuramos y damos soporte a los computadores de tu 

empresa, desde la elección del equipo hasta su puesta en marcha.

Portátiles / Desktop / 
AIO

Equipos portátiles, de escritorio y 

todo en uno, según el perfil de cada 

usuario.

Accesorios

Teclados, mouse y periféricos para 

completar el puesto de trabajo.

Soporte de software y 
hardware

Diagnóstico, mantenimiento y 

solución de fallas para que tus 

equipos no se detengan.

Configuración

Equipos entregados listos para usar: 

sistema, aplicaciones y cuentas 

configuradas.

M A R C A S  C O N  L A S  Q U E  T R A B A J A M O S
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0 2  ·  S E G U R I D A D  I N F O R M Á T I C A

Tu red protegida en cada 
capa
Protegemos la red de tu empresa con el firewall para detectar amenazas, 

segmentar el tráfico y controlar el acceso.

Firewall

Barrera entre la red de tu empresa e 

internet que filtra el tráfico según las 

reglas que definas.

IPS

Sistema de prevención de intrusiones 

que detecta y bloquea tráfico 

malicioso.

Switches administrables

Permiten segmentar la red y aplicar 

políticas de seguridad por puerto.

Equipos de control

Complementan al firewall para 

gestionar y controlar el acceso a la 

red.

M A R C A S  C O N  L A S  Q U E  T R A B A J A M O S
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0 3  ·  C C T V

Videovigilancia de 
principio a fin
Suministramos e instalamos sistemas de CCTV completos: cámaras, 

grabación, respaldo de energía y gabinetes.

Gabinetes

Para organizar y proteger los 

equipos del sistema.

Cámaras

Para interiores y exteriores, 

según el área a vigilar.

UPS

Respaldo de energía para 

seguir grabando ante cortes.

NVR / DVR / XVR

Grabadores para almacenar y 

consultar el video.

Instalación

Instalación y puesta en marcha del sistema completo, listo para operar.

M A R C A S  C O N  L A S  Q U E  T R A B A J A M O S
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0 4  ·  S E R V I D O R E S  /  A L M A C E N A M I E N T O

Infraestructura para tus 
datos y aplicaciones
Suministramos servidores y componentes de almacenamiento para que 

la información de tu empresa esté siempre disponible.

Servidores

Para alojar las aplicaciones, archivos 

y servicios de la empresa.

Memorias

Para ampliar la capacidad de 

servidores y equipos.

Discos duros

Para ampliar el almacenamiento y respaldar la información de la empresa.

M A R C A S  C O N  L A S  Q U E  T R A B A J A M O S
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0 5  ·  O P T I M I Z A C I Ó N  D E  P R O C E S O S

Procesos más eficientes 
para tu operación
Automatizamos procesos, integramos inteligencia artificial y 

desarrollamos soluciones que se adaptan a la forma en que trabaja tu 

empresa.

Automatización

Flujos que eliminan tareas manuales y 

repetitivas.

Inteligencia artificial

Soluciones con IA para analizar 

información y apoyar decisiones.

Desarrollo de software

Aplicaciones y desarrollos a la medida de los procesos de tu empresa.

P L A T A F O R M A S  Y  T E C N O L O G Í A S  C O N  L A S  Q U E  T R A B A J A M O S
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0 6  ·  S E R V I C I O S  N U B E  /  L I C E N C I A S

Licencias y servicios en la 
nube
Te ayudamos a elegir, implementar y aprovechar las licencias que tu 

empresa realmente necesita.

Microsoft 365

Licenciamiento y administración de 

las herramientas de tu equipo.

Antivirus

Licencias para proteger los equipos 

de la empresa.

Implementación

Puesta en marcha de las licencias y 

servicios contratados.

Capacitación

Formación para que tu equipo 

aproveche las herramientas.

M A R C A S  C O N  L A S  Q U E  T R A B A J A M O S
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0 7  ·  I M P R E S I Ó N

Impresoras y consumibles 
para tu oficina
Suministramos impresoras, tóners y tintas, y realizamos el mantenimiento 

para que tus equipos de impresión funcionen sin contratiempos.

Impresoras

Equipos de impresión según el 

volumen y el tipo de trabajo de tu 

empresa.

Tóners

Tóners para impresoras láser, para 

mantener tus equipos operando.

Tintas

Tintas para impresoras de inyección.

Mantenimiento

Mantenimiento preventivo y 

correctivo para alargar la vida útil de 

tus impresoras.

M A R C A S  C O N  L A S  Q U E  T R A B A J A M O S
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0 8  ·  M E S A  D E  A Y U D A  Y  S O P O R T E

Soporte técnico remoto y 
presencial
Soporte técnico cercano, rápido y efectivo para que tu empresa nunca se 

detenga.

Soporte remoto

Atención a distancia para resolver 

incidencias sin esperar una visita.

Soporte presencial

Visitas técnicas en tus instalaciones 

cuando el caso lo requiere.

Atención a usuarios

Acompañamiento a tu equipo en el 

uso diario de sus herramientas.

Gestión de incidencias

Registro, priorización y seguimiento 

de cada solicitud hasta su solución.

C Ó M O  F U N C I O N A

1 Reportas la incidencia 2
Diagnosticamos el 
problema

3
Resolvemos remoto o en 
sitio

4 Hacemos seguimiento
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C O N T A C T O

Hablemos de cómo 
podemos ayudarte
Cuéntanos qué necesita tu empresa y te ayudamos a encontrar la 

solución tecnológica adecuada.

N U E S T R O  E C O S I S T E M A

Computadores Seguridad informática CCTV

Servidores Optimización de procesos

Nube / Licencias Impresión

Mesa de ayuda / Soporte

T E L É F O N O  /  W H A T S A P P

313 875 4612 / 311 230 9840

C O R R E O

tingersuministros@gmail.com

S I T I O  W E B

tingerconsultores.com

D I R E C C I Ó N

Cra 50 # 150A-85

R E D E S  S O C I A L E S

Tinger_consultores
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